
初めてのレストランショッピング-１

18時00分 ホテル玄関に到着
雨天のため、傘を玄関脇の傘立てに預ける（玄関わき） トイレに向かい、

濡れた靴先をティッシュで拭き、スーツの乱れをチェック
予約したレストランへ向い、プレゼントを預ける 待ち合わせのラウンジへ向い、食前酒をオーダー

◼

18時20分 女性がタクシーで到着（正面玄関）ドアマンが傘をさしかける
（玄関近くのラウンジのため、女性の到着確認）声を掛けない

クロークに傘を預ける（濡れていない）、化粧室に向う。
女性がラウンジに到着、席を立ちアテンドし、飲み物を勧める

18時45分 予約レストランへ向う
レストラン入口で「●●様ですね、お待ちしておりました。お席にご案内致します」
女性を先にグリーターにつづく、

着席（テーブル前にカクテルワゴン）ソムリエが食前酒（お食事の前にお飲み物は如何なさいますか）

暫らくして、メニュー（女性には、プライスなし）
ワゴンにて、お奨めの魚、海老、肉（サーロイン・フィレ・ラム）生牡蠣など季節の食材をプレゼンテーション

注文はキャプテンが女性からお伺いをする
※オーダーは、先ずメインディッシュと前菜又はスープで済ます。好みの付合せの野菜も注文
※キャプテンが２人のバランスを考え、料理を勧める

オーダーの後、ソムリエがワインリストを持ってワインを勧めに来る（知識があれば自分で、無ければソムリエに相談）



初めてのレストランショッピング-２

料理のサービスが始まる（全てレディファースト）
まず、アミューズ（先付け）、料理長から、季節の素材を使った心を込めたサービス

※パンは、無くなると追加が来る
※ワインボトルが空になるまで、注ぎ足しに来る
※ワインは、美味しく飲みやすいが遅効性です、女性は注意

（クラッシュアイス、電器、生花、ドライアイスなどプレゼンテーションに力を入れる）
●パンを残してメイン料理が下がると、チーズワゴンが来る

◆デザートの前に、バースディケーキとプレゼント、花束を●●様に用意 ＝誕生日の歌、ポライド写真のサービス
●つづいてデザートワゴン、季節フルーツ・ホームメード（ホール）ケーキ類

スフレ、クレープシュゼットなどのデザートは先にオーダーをしておく
●コーヒーと一緒に、自家製クッキー、プティフルなどのサービス（アフターリキュールワゴン）

※女性の簡単な化粧直し、口紅はテーブルでも可能ですが、出来れば化粧室へ
●女性が席を立ったら、キャプテンに会計を依頼、基本的にテーブルチェック

※担当キャプテン（場合によりMgr.が挨拶）にお礼の言葉を忘れずに
22時頃（2時間半～3時間）
●雨は上がっています、タクシー、電車、近くを散歩などお好きにどうぞ、でも傘を忘れずに

知らないことは聞く！サービススタッフはお客様を見ています。
会話が進まなかったりすれば必ず声をかけてくれます。

行ってみよう、レストラン・ショッピング！！


